NACRT
Na temelju ¢lanka 66. stavka 1. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne br. 84/2021) i

¢lanka 31 Statuta , Opdcinsko vijece Opcine Orebi¢ na svojoj __. sjednici odrzanoj dana __.
2022. godine, donosi

ODLUKU

o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrucju Opcine Orebi¢

Uvodne odredbe

Clanak 1.

(1) Ovom Odlukom utvrduju se nacin i uvjeti pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada na podrucju Opcine Orebié¢ putem spremnika od pojedinog korisnika te prijevoza i
predaje tog otpada ovlastenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

(2) Javna usluga je usluga od opceg interesa i podrazumijeva usluge prikupljanja mijesanog
komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godiSnje
glomaznog otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika, preuzimanja otpada u
reciklaznom dvoriStu te prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi -
zbrinjavatelju/oporabitelju otpada.

(3) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obracuna kolicine mijeSanog komunalnog otpada i obracunska razdoblja;

kategorije korisnika javne usluge;

standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;

najmanja ucestalost odvoza otpada prema podruéjima;

podruéja pruzanja javne usluge;

nacin pruzanja javne usluge: odredbe o nadinu pojedinaénog koristenja javne usluge;

odredbe o prihvatljivom dokazu izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge;

odredbe o nacdinu koristenja zajednickog spremnika; odredbe o koli¢ini glomaznog

otpada koji se preuzima u okviru javne usluge; nacin odredivanja udjela korisnika javne

usluge u slucaju kad korisnici usluge kuéanstva i pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnici

koriste zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima;

7. odredbe o koristenju javnih povrsina za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje
otpada ako su razli¢ita od obracunskog mjesta;

8. obveze davatelja javne usluge;

9. obveze korisnika javne usluge;

10. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nacinu djelovanja sustava
gospodarenja otpadom

11. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te prihvatljivim dokazima izvrSenja javne
usluge za pojedinac¢nog korisnika javne usluge;

12. odredbe o nacinu sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi (u daljnjem tekstu:
Ugovor);

13. odredbe o provedbi Ugovora koje se primjenjuju u sluéaju nastupanja posebnih
okolnosti uklju€ujuéi elementarne nepogode, katastrofe i sli¢no;
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14. odredbe o nacinu podnoSenja prigovora i postupanja po prigovoru gradana na
neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na racun
za javnu uslugu;

15. iznos cijene minimalne javne usluge, s obrazloZzenjem nacina na koji je odreden, kao i
iznos naknada koje se naplaéuju u sklopu naplate cijene minimalne javne usluge;

16. odredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene javne usluge;

17. odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u cije ime Opcine Orebi¢
preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge;

18. odredbe o ugovornoj kazni;

19. opdi uvjeti ugovora s korisnicima (u daljnjem tekstu: Ugovor).

Clanak 2.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada na podrucju Opcine Orebi¢ (u daljnjem tekstu: Odluka) definirani su Zakonom o
gospodarenju otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon), i drugim podzakonskim aktima
donesenima na temelju Zakona.

Clanak 3.

Na podrucju Opcine Orebi¢ javnu uslugu pruza Komunalno trgovacko drustvo BILAN d.o.o.
Fiskoviceva 2, 20 250 Orebic¢, OIB 84920906210 ,(u daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).

Clanak 4.

(1) Korisnik javne usluge na podrucju pruzanja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno
vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine
kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom
prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja javne usluge, ili stvarni korisnik
nekretnine.

(2) Skupina korisnika javne usluge moZe, na vlastiti zahtjev i sukladno medusobnom
sporazumu, zajednicki nastupati prema davatelju javne usluge.

Kriteriji obracuna koli¢éine mijeSanog komunalnog otpada i obracunska razdoblja

Clanak 5.

(1) Kriterij obracuna kolicine mijeSanog komunalnog otpada je volumen spremnika mijeSanog
komunalnog otpada izrazen u litrama i broj praznjenja spremnika u obracunskom razdoblju.

(2) Obracunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, pocinje prvoga dana u
mjesecu, a zavrSava zadnjega dana u istome mjesecu.

Kategorije korisnika javne usluge

Clanak 6.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:

1. kudanstvo;
2. nije kucanstvo.



(2) Korisnik kuc¢anstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi trajno ili povremeno, u
svrhu stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor).

(3) Povremeni korisnik je korisnik usluge Cija je adresa prebivalista razli¢éita od adrese
nekretnine

(4) Korisnik koji nije ku¢anstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika
kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti.

(5) Ako se na istom obracunskom mjestu korisnik moze razvrstati i u kategoriju ku¢anstvo i u
kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo, korisnik je duzan pladati samo cijenu minimalne javne
usluge obracunatu za kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo.

Standardne velicine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje komunalnog otpada

Clanak 7.

(1) Standardne veli¢ine spremnika odreduju se kako bi se omogucilo njihovo praZnjenje
pomocu specijalnih komunalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u skladu s
uvjetima zasStite na radu.

(2) Standardne veli¢ine spremnika za sakupljanje mijeSanog komunalnog otpada, i ostalih vrsta

otpada na obra¢unskom mjestu korisnika, na podrucju Op¢ine Orebic, jesu:

1. PVC spremnik volumena 120 | i 1.100 |, zelene boje za skupljanje mijeSanog
komunalnog otpada

PVC spremnik volumena 120 1i 1100 | — plave boje za otpadni papir i karton

PVC spremnik volumena 1201, 240 |i 1100 | — Zute boje za plastiku

PVC vrece volumena 120 |, —roza boje za staklo

PVC vrece volumena 120 I. - sive boje za limenke

Metalni spremnici od 1.100 | koriste se iskljucivo za zbrinjavanje stakla i dostavljaju se

na poziv, te naplaéuju prema Cjeniku ostalih usluga davatelja javne usluge.

7. U okviru javne usluge standardni spremnici za skupljanje mijeSanog komunalnog
otpada za korisnike u kategoriji ku¢anstvo su 120 litara.

8. U okviru javne usluge standardni spremnici za skupljanje mijeSanog komunalnog
otpada za korisnike u kategoriji neku¢anstvo su 120 1.100 litara.

9. U okviru javne usluge korisnik koji nije ku¢anstvo moze imate najviSe jedan spremnik
odgovarajuce zapremine za svaku pojedinu vrstu otpada. Ukoliko je korisniku koji nije
kucanstvo potreban veéi spremnik davatelj javne usluge ponudit ¢e korisniku vece
spremnike van javne usluge putem ugovornog odnosa.
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Clanak 8.

(1) Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti nepropusni za tekucine, s poklopcem koji mora
u potpunosti i vodonepropusno zatvarati otvor za punjenje/praznjenje spremnika, sprjecavati
rasipanje otpada i Sirenje neugodnih mirisa. Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada
kod korisnika javne usluge moraju sadrzavati natpis s nazivom davatelja javne usluge, te naziv
vrste otpada za koju je spremnik namijenjen. Spremnici za odredene vrste otpada oznacavaju
se odgovaraju¢om bojom, bilo da je Citav spremnik obojan u odgovarajucu boju, bilo da je u



odgovarajucu boju obojan samo poklopac spremnika, bilo da se na spremniku nalazi naljepnica
odgovarajuce boje.

(2) Spremnik za komunalni otpad mora imati jedinstvenu oznaku koju je moguce
nedvosmisleno povezati s vlasnikom spremnika. Spremnik za mijeSani komunalni otpad uz
prethodno navedenu jedinstvenu oznaku mora biti opremljen i elektronickim ¢ipom.

Najmanja ucestalost odvoza otpada prema podrucjima

Clanak 9.

(1) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti korisniku javne usluge primopredaju komunalnog
otpada na obra¢unskom mjestu korisnika:

e mijeSsanog komunalnog otpada najmanje jednom tjedno;

e biootpada iz biorazgradivog najmanje jednom tjedno;

e ambalaznog otpada (plasti¢na i metalna ambalaZa) jednom u dva tjedna;
e otpadnog papira i kartona najmanje jednom u dva tjedna;

e ambalaznog stakla najmanje jednom u mjesecu.

(2) Plan s danima primopredaje komunalnog otpada prema vrstama otpada sastavni je dio
obavijesti o odvozu komunalnog otpada iz ¢lan donosi se najkasnije u prosincu tekuée godine
za iduéu godinu.

(3) Ukoliko je korisniku koji nije kuéanstvo potrebna ucestalija dinamika odvoza komunalnog
otpada, davatelj javne usluge ponudit ¢e isto korisniku van javne usluge putem ugovornog
odnosa.

Podrudja pruzanja javne usluge

Clanak 10.

Davatelj javne usluge iz ¢lanka 3. ove Odluke duZan je javnu uslugu pruzati na citavom
administrativnom podrucju Opcine Orebic.

Nacin pruzanja i koristenja javne usluge

Clanak 11.

Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada pruza se i koristi u okviru sustava sakupljanja
komunalnog otpada u skladu sa sljedeéim standardima:

1. svakom korisniku usluge je osigurana moguénost odvojene predaje otpada na
njegovom obra¢unskom mjestu ili na primopredajnom mjestu, koristenje reciklaznog dvorista,
spremnika postavljenog na javnoj povrsini te odvoz krupnog (glomaznog otpada)

2. odvojena primopredaja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog
otpada obavlja se putem spremnika kod korisnika usluge, na nacin da se otpadni papir, plastika
i karton prikuplja odvojeno od biootpada.

Spremnik kod korisnika usluge na obracunskom ili primopredajnom mjestu i spremnik
postavljen na javnoj povrsini, smatraju se primarnim spremnikom propisanim posebnim
propisom kojim se ureduje gospodarenje otpadom.



Clanak 12.
U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada zaprimaju se bez naknade za korisnika u
kategoriji ku¢anstvo slijedece usluge povezane s javhom uslugom:

1. sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada na lokaciji obracunskog il
primopredajnog mjesta korisnika usluge i to: otpadnog papira, plastike, metala, stakla i
biootpada

2. sakupljanje krupnog (glomaznog) otpada:

e ureciklaznom dvoristu
e jednom godisSnje na lokaciji obracunskog ili primopredajnog mjesta korisnika
usluge i to do 2 m3 (metra kubna) bez naknade

Obveze davatelja javne usluge

Clanak 13.
Davatelj usluge duzan je:

1. skupljati i odvoziti komunalni komunalni otpad na podrucju Opcine Orebic

2. osigurati korisniku usluge spremnik za primopredaju mijeSanog komunalnog otpada,
biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada

3. oznaciti spremnik oznakom

4. dostaviti korisniku usluge Obavijest o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpada,
biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada

5. preuzeti sadrZaj spremnika od korisnika usluge

6. voditi evidenciju o preuzetoj koli¢ini otpada

7. odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu usluge

8. osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada Cija se primopredaja obavlja

9. izraditi cjenik javne usluge, objaviti ga na mreznoj stranici i za njega prije primjene
odnosno izmjene ishoditi suglasnost nadleZnog tijela,

10. uslugu obavljati redovito, u skladu s rasporedom i primjenjivim standardima
propisanim za obavljanje djelatnosti.

Davatelj usluge je duZan osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno koriStenje usluge
ukljucivo i kad vise korisnika koristi zajednicki spremnik.

Obveze korisnika javne usluge

Clanak 14.
Korisnik usluge je duzan:

1. koristiti javnu uslugu i predati komunalni otpad davatelju usluge na obraéunskom ili
primopredajnom mjestu korisnika usluge

2. dostaviti davatelju usluge Izjavu o nacinu koristenja javne usluge iz ¢lanka 16. ove
Odluke



3. preuzeti od davatelja usluge standardizirane spremnike za otpad

4. na dan odvoza otpada (najkasnije do 02,00 sati ili prethodnu vecer nakon 22,00 sata)
postaviti spremnik uz rub javne povrSine da ne ometa promet

5. postupati s otpadom na obra¢unskom ili primopredajnom mjestu korisnika usluge na
nacin kojim se ne dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko
spremnika i ne uzrokuje pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada

6. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obracunskom mjestu korisnika
usluge sukladno Zakonu o odrzivom gospodarenju otpadom, Uredbi o gospodarenju
komunalnim otpadom i ovoj Odluci

7. zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obracunskom ili primopredajnom mjestu
odgovarati za obveze nastale zajednic¢kim koristenjem spremnika sukladno Zakonu o odrZzivom
gospodarenju otpadom, Uredbi o gospodarenju komunalnim otpadom i ovoj Odluci

8. predavati biorazgradivi komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni otpad odvojeno od mijeSanog komunalnog otpada

9. sav komunalni otpad prikupljati isklju¢ivo u odgovarajuce spremnike za otpad, na za to
predvidena mjesta, sukladno vrsti otpada i namjeni spremnika, poStujuéi pritom pravila o
odvojenom prikupljanju razlicite vrste komunalnog otpada te pravila sustava sakupljanja
komunalnog otpada iz ove Odluke

10. predavati problematic¢ni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno dvoriste

11. predavati krupni (glomazni) otpad u reciklazno dvoriste, mobilno reciklazno dvoriste i
jednom godisnje (sukladno rasporedu davatelja usluge) na lokaciji obracunskog ili
primopredajnog mjesta korisnika usluge

12. placati davatelju usluge cijenu javne usluge, u skladu s vazeéim cjenikom.

Informiranje korisnika javne usluge o nacinu djelovanja sustava gospodarenja otpadom

Clanak 15.

(1) Opcina Orebic¢ i davatelj javne usluge na svojim mreznim stranicama objavljuju i azurno
odrzavaju popis koji sadrzi najmanje sljedeée informacije:

e |okaciju za reciklabilni otpad, s uputama o vrstama otpada koje se u njima preuzimaju
i nacinu preuzimanja;

e raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada sa obracunskog mjesta korisnika
javne usluge i upute za odvojeno prikupljanje pojedinih vrsta komunalnog otpada;

e upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada po pozivu.

(2) Opcina Orebi¢ je duzna o svom trosku, na odgovarajuéi nacin osigurati godiSnju provedbu
informativnih aktivnosti u svezi gospodarenja otpadom na svojem podrucju, a osobito
najmanje jednu javnu tribinu te informativne publikacije o gospodarenju otpadom. Opcina je
duzna u sklopu svoje mreine stranice redovito obavjeStavati korisnike o svim bitnim
informacijama o gospodarenju otpadom na svojem podrucju.



Prikupljanje i pohrana podataka te prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinacnog
korisnika javne usluge

Clanak 16.
(1) Korisnik javne usluge duZan je dostaviti davatelju javne usluge lIzjavu o nacinu koristenja
javne usluge. lzjava o nacinu koristenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik javne usluge
i davatelj javne usluge usuglasavaju o bitnim sastojcima Ugovora.

(2) Izjava se daje na obrascu koji korisniku javne usluge dostavlja davatelj javne usluge, a koji
sadrzi sljedece podatke:

1. adresu / lokaciju obracunskog mjesta,

2. podatke o korisniku javne usluge (ime i prezime ili naziv pravne osobe ili fizicke osobe

— obrtnika, OIB te adresu prebivalista / sjedista),

kategoriju korisnika javne usluge,

udio u koristenju spremnika za mijeSani komunalni otpad,

vrstu, zapreminu i broj spremnika koje ¢e koristiti, sukladno ¢lanku 7. ove Odluke, ili

oCitovanje o sklapanju posebnog ugovora o koristenju javne usluge za kategoriju

korisnika koji nije ku¢anstvo,

broj planiranih primopredaja mijeSanog komunalnog otpada u obracunskom razdoblju,

oCitovanje o trajnom nekoristenju nekretnine,

obavijest davatelja javne usluge o uvjetima pod kojima se Ugovor smatra sklopljenim,

izjavu korisnika javne usluge kojom potvrduje da je upoznat s Ugovorom,

10. izjavu korisnika javne usluge kojom daje suglasnost za elektronicku komunikaciju s
davateljem javne usluge i elektronicku adresu i/ili broj mobilnog telefona putem kojeg
se korisniku mogu dostavljati obavijesti i racuni za uslugu,

11. izjavu davatelja javne usluge o tajnosti osobnih podataka,

12. uvjete raskida Ugovora,

13. izvadak iz Cjenika javne usluge,

14. druge podatke potrebne za sklapanje Ugovora.
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(3) Podaci iz stavka 2. ovoga ¢lanka svrstani su u obrascu Izjave u dva stupca, od kojih je prvi
prijedlog davatelja javne usluge, a drugi oCitovanje korisnika javne usluge.

(4) Korisnik javne usluge je duzan vratiti davatelju usluge dva potpisana primjerka lzjave u roku
od 15 dana od dana zaprimanja.

(5) Davatelj javne usluge duZan je po zaprimanju lzjave korisniku usluge vratiti jedan ovjereni
primjerak Izjave u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

(6) Davatelj javne usluge duzan je primijeniti podatak iz Izjave koji je naveo korisnik javne
usluge (stupac: ocitovanje korisnika javne usluge) kad je taj podatak u skladu sa Zakonom i
ovom Odlukom.

(7) 1znimno od odredbe stavka 6. ovoga ¢lanka davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz
Izjave koji je naveo davatelj javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne usluge) u sljedeé¢im
slu¢ajevima:

1. kad se korisnik javne usluge ne ocituje u Izjavi o podacima iz stavka 2. ovoga ¢lanka
odnosno ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu u roku iz stavka 4. ovoga ¢lanka,



2. kad vise korisnika javne usluge koristi zajednicki spremnik, a medu korisnicima javne
usluge nije postignut dogovor o udjelima koriStenja zajednickog spremnika na nacin da
zbroj svih udjela ¢ini jedan,

3. kad podatak koji je naveo korisnik javne usluge nije u skladu sa Zakonom i ovom
Odlukom,

4. kad davatelj javne usluge moze nedvojbeno utvrditi da podatak koji je naveo korisnik
javne usluge ne odgovara stvarnom stanju kod korisnika javne usluge.

(8) U slucaju spora izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge u vezi zajednickog
koristenja spremnika za mijeSani komunalni otpad o predmetu spora rjeSenjem ¢e odluciti
nadlezno tijelo Opcine Orebic.

(9) Davatelj javne usluge moze omoguciti davanje Izjave elektroni¢kim putem kad je takav
nacin prihvatljiv korisniku javne usluge.

(10) Korisnik javne usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni
podataka, u roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena podataka sadrzanih u Izjavi.

(11) Osobni podatci korisnika javne usluge dostavljeni davatelju javne usluge putem lzjave
tajni su i smiju se koristiti isklju¢ivo u svrhu provedbe ugovornih obveza iz Ugovora o koristenju
javne usluge. Davatelj javne usluge duZan je ove podatke ¢uvati u elektronickoj bazi podataka
s ogranicenim pristupom, a obrasce Izjave duZan je pohraniti u arhivu uz odgovarajucu razinu
zastite tajnosti osobnih podataka.

Clanak 17.

(1) Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge predstavlja
evidencija davatelja javne usluge o izvrSenoj javnoj usluzi (automatska elektronicka evidencija
praznjenja spremnika tijekom obracunskog razdoblja) za pojedinog korisnika javne usluge, pri
¢emu davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno koristenje spremnika od strane trecih
osoba, ve¢ je svaki korisnik javne usluge duzan osigurati da njemu dodijeljene spremnike ne
koriste neovlasteno trece osobe.

(2) Davatelj javne usluge duzan je, na zahtjev korisnika javne usluge, omoguditi korisniku javne
usluge uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obliku, putem e-poste ili mreznog
servisa.

(3) Evidencija sadrzi podatke najmanje o:

1. kategoriji korisnika javne usluge;

2. korisniku javne usluge —ime i prezime ili naziv pravne osobe odnosno fizicke osobe —
obrtnika, OIB i adresa sjediSta; adresa obracunskog mjesta; popis predvidenih
primopredaja mijeSanog komunalnog otpada po obracunskim razdobljima; popis
izjavljenih prigovora korisnika javne usluge;

3. koriStenju javne usluge za obracdunsko mjesto: podatak o koristenju nekretnine na
obracunskom mijestu (koristi se ili se trajno ne koristi); datum zaprimanja / zadnje
izmjene lzjave i kopija lIzjave u elektronickom obliku; vrsta i koli¢ina spremnika s
pripadajué¢im oznakama; udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika; datum i broj
primopredaja mijeSanog komunalnog otpada i dokaz o izvr$enoj usluzi u obra¢dunskom
razdoblju;

4. koriStenju reciklaznog dvorista ; datum predaje, vrsta i koli¢ina otpada predanog u
reciklaznom dvoristu;



5. koristenju usluge preuzimanja glomaznog komunalnog otpada po pozivu — datum
preuzimanja glomaznog komunalnog otpada, vrsta i koli¢ina.

Ugovor o koristenju javne usluge

Clanak 18.
(1) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge Izjavu ili

2. prilikom prvog evidentiranog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje
spremnika za primopredaju mijeSanog komunalnog otpada, u slu¢aju kad korisnik
javne usluge ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu.

(2) Bitne sastojke Ugovora Cine Opdi uvjeti Ugovora, ova Odluka, Izjava i Cjenik javne usluge.

(3) Davatelj javne usluge duzan je omoguditi korisniku javne usluge uvid u akte iz stavka 2.
ovoga Clanka prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune Ugovora te kasnije, na
zahtjev korisnika javne usluge.

(4) Opcina i davatelj javne usluge duzni su, putem sredstava javnog informiranja, mreine
stranice, dostavom pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika javne usluge prihvatljiv nacin,
osigurati da korisnik javne usluge, prije sklapanja Ugovora i/ili izmjene odnosno dopune
Ugovora, bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog
otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.

(5) Davatelj javne usluge je duzan na svojoj mreznoj stranici objaviti u strojno Citljivom obliku
i odrZzavati poveznice na mrezne stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon te
drugi podzakonski akti, digitalna preslika Odluke, digitalna preslika Cjenika i obavijest o nacinu
podnosenja prigovora sukladno pozitivnim propisima Republike Hrvatske.

Provedba Ugovora i koriStenje javne usluge u slu¢aju nastupanja posebnih okolnosti

Clanak 19.
(1) U slucaju nastupanja posebnih okolnosti — elementarne nepogode ili druge vise sile koja bi
sprijetila davatelja javne usluge u izvrSenju javne usluge u okvirima opisanim ovom Odlukom
u trajanju duljem od obracunskog razdoblja, ugovorne obveze se ne primjenjuju za vrijeme
trajanja posebnih okolnosti.

(2) U sluc¢aju trajanja posebnih okolnosti kracéem od obracunskog razdoblja, ugovorne obveze
ostaju na snazi, a davatelj javne usluge duzan je, ¢im okolnosti dozvole, izvrsiti javnu uslugu u
cijelosti, ukljucujuci i odvoz onih koli¢ina otpada koje je propustio odvesti za vrijeme trajanja
posebnih okolnosti. Odredbe Ugovora koje se odnose na ugovornu kaznu u takvom sluéaju se
ne primjenjuju, dok se ne normalizira stanje u sustavu.



PodnoSenje prigovora u vezi neugode uzrokovane sustavom sakupljanja komunalnog
otpada i podnosSenja prigovora — reklamacije korisnika javne usluge

Clanak 20.
(1) Prigovor u vezi neugode uzrokovane sustavom sakupljanja komunalnog otpada podnosi se
komunalnom redaru, a komunalni redar rjeSenjem ¢e obvezati uzrocnika neugode na
otklanjanje posljedica. U slu¢aju da je do neugode doslo zbog povrede odredbi ove Odluke,
Zakona ili drugog propisa, komunalni redar moze pokrenuti prekrsajni postupak.

(2) Prigovor — reklamaciju u vezi koriStenja i naplate javne usluge korisnik javne usluge moze
predati davatelju javne usluge pisanim putem, osobno ili postom na urudzbeni zapisnik ili
elektronickom postom na objavljenu sluzbenu adresu elektronicke poste davatelja javne
usluge. Davatelj javne usluge duzan je korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor —
reklamaciju u roku od najvise 15 dana od datuma podnosenja iste, pisanim putem odnosno
elektronickom postom, ovisno o zahtjevu korisnika javne usluge. Ukoliko korisnik javne usluge
nije zadovoljan odgovorom, moZe na iste opisane nacine podnijeti prigovor — reklamaciju
Povjerenstvu za zastitu potrosaca.

(3) Rok za reklamaciju na ispostavljeni racun je 15 (petnaest) dana od dana primitka racuna.

Cijena javne usluge

Clanak 21.
(1) Strukturu cijene javne usluge Cini: cijena obvezne minimalne javne usluge (MJU) i cijena
javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada (C), a odreduje se prema
izrazu:

cau=MJU+C

Korisnik javne usluge duzan je platiti davatelju usluge iznos cijene za obracunsko mjesto i
obracunsko razdoblje.

Korisnici koji povremeno koriste svoje nekretnine izjednaceni su po pravima i obvezama sa
korisnicima koji stalno koriste nekretninu.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva troskove javne usluge koju je potrebno
osigurati kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu postujuci
poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge sukladno Zakonu, ovoj
Odluci i drugim propisima.

(3) Za korisnike ku¢anstva se utvrduje 12 obracunskih razdoblja u jednoj kalendarskoj godini
odnosno obracunsko razdoblje na razini jednog mjeseca.
Davatelj usluge ispostavlja racun u teku¢em mjesecu za prethodni s dospije¢em 15 dana.

(4) Za korisnike nekuéanstva utvrduje se 12 obracunskih razdoblja u jednoj kalendarskoj
godini odnosno obracunsko razdoblje na razini jednog mjeseca.

Davatelj usluge ispostavlja racun u teku¢em mjesecu za prethodni s dospije¢em 15 dana.



Clanak 22

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije kuéanstvo jedinstvena je na
¢itavom podrucju primjene ove Odluke, a iznosi:

80,00 HRK mjesecno, bez PDV-a.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika koji nije ku¢anstvo jedinstvena je na
¢itavom podrucju primjene ove Odluke, a iznosi:

300,00 HRK mjesecno, bez PDV-a.

(4) Cijena javne usluge za predanu kolicinu mijeSanog komunalnog otpada naplacuje se
razmjerno koli€ini predanog otpada, sukladno kriteriju iz ¢lanka 5. ove Odluke, odnosno
podatcima iz evidencije o predanom otpadu.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanog komunalnog otpada odreduje se prema
izrazu:

C=JCVxBPxU
gdje je:

C — cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada izrazena u
kunama;

JCV — jedini¢na cijena za praznjenje odredenog volumena spremnika mijeSanog komunalnog
otpada, izrazena u kunama sukladno Cjeniku;

BP — broj prainjenja spremnika mijeSanog komunalnog otpada u obracunskom razdoblju
sukladno podacima u evidenciji o praznjenju spremnika;

U — udio korisnika javne usluge u koriStenju spremnika.

(5) Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u
koriStenju spremnika iznosi 1. Kad viSe korisnika javne usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj
udjela svih korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja javne
usluge, mora iznositi 1.

Clanak 23.

Troskovi pruzanja javne usluge

Davatelj usluge duzan je iz prihoda od naplate cijene javne usluge financirati samo troskove ¢ija
svrha je pruzanje javne usluge ukljucujudi slijedece:

1. troskove nabave i odrzavanja opreme za prikupljanje otpada

2. troskove prijevoza otpada

3. troskove obrade mijeSanog komunalnog otpada i biootpada

4, troskove koji su nastali radom reciklaznog dvorista ili mobilnog reciklaznog dvorista

zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u kucanstvu



5. troskove prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge

6. troskove vodenja propisanih evidencija i izvjeséivanja u vezi s javhom uslugom

Clanak 23.
Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge
(1) Utvrduju se kriteriji za umanjenje cijene javne usluge koji poticu Korisnika javne usluge da
odvojeno predaje biootpad, reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad i opasni komunalni
otpad od mijeSanog komunalnog otpada te da, kad je to primjenjivo, kompostira biootpad.

(2) Uvjet za ostvarenje prava na umanjenje cijene javne usluge je odvajanje reciklabilnog,
biootpada, glomaznog, proizvodnog otpada te opasnog komunalnog otpada od mijeSanog
komunalnog otpada. Korisnik javne usluge za kojeg je Davatelj javne usluge ustanovio da se
ne pridrzava opce obveze odvajanja otpada propisane zakonom, odnosno da u kalendarskoj
godini vise od tri puta nije postivao obvezu odvojene predaje biootpada, reciklabilnog,
glomaznog i opasnog komunalnog otpada od mijesanog komunalnog otpada, gubi pravo na
umanjenje cijene javne usluge.

(3) Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge utvrduju se sukladno odmjerenoj sposobnosti
Korisnika da proizvede mijeSani komunalni otpad i opteredenju sustava sakupljanja
komunalnog otpada.

(4) Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge iz kategorije ku¢anstvo utvrduju se kako slijedi:

a) za kucanstva do 1 ¢lana (samci), odobrava se popust u iznosu od 40 kn za cijenu obvezne
minimalne javne usluge u obracunskom razdoblju, te ona iznosi 40,00 kn mjesecno.

(5) Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge kod Korisnika javne usluge iz kategorije koja nije
kucéanstvo utvrduju se kako slijedi:

a) za obrtnicko usluzne radnje (kao 3to su servisi, caffe-barovi, fast-food, vinoteke,
suveniri, frizerski i kozmeticki saloni, mjenjacnice, fotokopirnice, zlatari-filigrani i sl.),
uredske prostore (drzavne i lokalne uprave, banke, osiguranja, odvjetnicki uredi,
agencije, poste i udruge) objekte za predskolski i Skolski odgoj i obrazovanje (vrtici,
Skole), objekte kulture (muzeji, galerije, crkve i sl.), zdravstvene ustanove i organizacije
, odobrava se popust u iznosu od 200,00 kn na cijenu obvezne minimalne javne usluge
u obra¢unskom razdoblju, te ona iznosi 100,00 kn mjesecno.

) Za Korisnike koji nisu kuéanstvo - iznajmljivadi koji kao fizicke osobe pruzaju
ugostiteljske usluge u domadinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska
djelatnosti odobrava se popust u iznosu od 210 kn na cijenu obvezne minimalne javne
usluge u obracunskom razdoblju, te ona iznosi 90,00 kn mjesecno.

Clanak 24.

Posebna naknada za izgradnju gradevina i nabavu opreme za gospodarenje otpadom na
podruéju Opcine Orebi¢ moze biti utvrdena Odlukom Opdéinskog vijeé¢a a naplacuje se korisniku
javne usluge putem mjeseénog racuna davatelja javne usluge.



Utvrdivanje korisnika javne usluge u cije ime Opéina Orebié preuzima obvezu

sufinanciranja cijene javne usluge

Clanak 25.

(1) Opcina Orebi¢ preuzima obvezu pladanja cijene javne usluge za korisnike socijalne skrbi
koji sukladno vazec¢im propisima o socijalnoj skrbi ostvaruju pravo na naknadu za troskove
stanovanja. Nadlezni odjel Opéine dostavlja davatelju javne usluge aZurirani popis korisnika,
na temelju kojeg davatelj javne usluge Opdini ispostavlja jedinstveni mjesecni racun, sa
specifikacijom cijene pojedinaéno po korisniku za sve korisnike na popisu.

Odredbe o ugovornoj kazni

Clanak 26.

(1) Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom korisnik javne usluge duzan je platiti davatelju
javne usluge u slucaju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku se odreduju situacije u
kojima se smatra da je korisnik javne usluge postupio protivno Ugovoru i iznos ugovorne kazne
u pojedinom slucaju:

1.
2.

kad u Izjavi o koristenju javne usluge ili zahtjevu za izmjenu lIzjave unese lazne podatke;

kad ne predaje otpad davatelju javne usluge (ne zaduzi spremnik za mijesSani komunalni
otpad i/ili izjavljuje da trajno ne koristi nekretninu) a na temelju podataka oditanja
mjernih uredaja za potrosnju elektri¢ne energije, pitke vode ili na drugi nacin davatelj
javne usluge nepobitno utvrdi da korisnik javne usluge ipak koristi nekretninu;

kad odlaze otpad pored spremnika

kad u spremnik za reciklabilni otpad odlaze otpad druge vrste od one koja se smije
odlagati u taj spremnik sukladno dobivenim uputama;

kad u spremnik za mijeSani komunalni otpad ili u spremnik za biootpad odlaze opasne
tvari, problemati¢ni otpad ili otpad koji se moze reciklirati, a koji nije prikladan za
odlaganje u spremnik za biootpad, odnosno spremnik za mijesani komunalni otpad;

kad osteti ili unisti spremnik za otpad;

kad odjavi javnu uslugu, a dokazano je da se nekretnina koristi; ili nekretnina se ne
koristi, a nije dostavljen dokaz — obracun potrosnje vode ili obraéun elektri¢ne energije
odabranog isporucitelja;

kad odbacuje otpad nepropisno u okolis ili na javne povrsine;

kad spaljuje otpadne materijale u peéi ili na otvorenom, osim ako se radi o Cistom
otpadnom papiru za potpalu, suhom sirovom otpadnom drvu koje nije tretirano

nikakvim opasnim tvarima ili drugom osusenom otpadnom biljnom materijalu
pogodnom za loZenje.

(2) Kad vise korisnika javne usluge koristi zajednicki spremnik, nastalu obvezu placanja
ugovorne kazne, u slucaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika javne usluge,



snose svi korisnici javne usluge koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u koristenju
zajednickog spremnika.

(3) Davatelj javne usluge nece naplatiti ugovornu kaznu ve¢ ¢e izdati pisanu opomenu ako
procijeni da korisnik javne usluge nije postupio u namjeri pocinjenja prekrsaja, veé je prekrsaj
pocinjen zbog neinformiranosti korisnika.

(4) Iznos ugovorne kazne odreden za pojedino postupanje korisnika utvrduje se u iznosu
godisnje cijene obvezne minimalne javne usluge obracunate korisniku .

Opdi uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge

Clanak 27.

Opci uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sadrzani su u Prilogu 1 ove Odluke i ¢ine njen
sastavni dio.

Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 28.

Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi nadlezni inspektor te komunalni redar, sukladno
odredbama Odluke o komunalnom redu Op¢ine Orebic.

Clanak 29.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nacinu pruzanja javne usluge
prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podrucju
Opcine Orebi¢ (Sluzbeni glasnik 10/18).

Clanak 30.
Ova Odluka stupa na snagu 8 dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Opc¢ine Orebic.
KLASA:
URBROJ:
Orebig¢,

PREDSJEDNIK OPCINSKOG VIJECA



PRILOG 1

OPCl UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE SAKUPLJANJA KOMUNALNOG
OTPADA NA PODRUCIU OPCINE OREBIC
(u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti)
Uvodne odredbe

Clanak 1.

Definicije i pojmovi koristeni u ovim Op¢im uvjetima odgovaraju definicijama i pojmovima
koristenim u Odluci.

Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se medusobni odnosi davatelja usluge i korisnika usluge koji
proizlaze iz Ugovora odnosno pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog
otpada i biorazgradivog komunalnog otpada od strane davatelja usluge korisniku usluge na
podrucju pruzanja javne usluge (u daljnjem tekstu: Odluka).

Primjena Opcih uvjeta

Clanak 2.

Ovi Opdi uvjeti primjenjuju se na sve korisnike usluga koji zaklju¢e Ugovor s davateljem usluge.
Clanak 3.

Op¢i uvjeti su sastavni dio Ugovora.

Korisnik usluge je upoznat sa sadrzajem ovih Op¢ih uvjeta i pristaje na njihovu primjenu.

Ugovaranje javne usluge

Clanak 4.
Korisnici usluge javnu uslugu ugovaraju sklapanjem Ugovora u skladu s Odlukom o nacinu
pruzanja javnih usluga skupljanja mijeSanog komunalnog i biorazgradivog komunalnog
otpada.
Ugovor se smatra sklopljenim:
1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu ili
2. prilikom prvog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u slu¢aju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju
usluge lzjavu.

Sklapanjm Ugovora korisnik usluge pristaje na primjenu odredbi ovih Op¢ih uvjeta.

Ugovori s korisnicima usluge zakljuuju se na neodredeno vrijeme.

Clanak 5.



Cijena javne usluge utvrduje se cjenikom javne usluge kojeg donosi i mijenja davatelj usluge u
skladu s odredbama Odluke.

Korisnik usluge je duzan placati cijenu javne usluge utvrdenu cjenikom javne usluge.
Clanak 6.

Cijenu javne usluge korisnici usluge pla¢aju na temelju racuna koji im davatelj usluge
ispostavlja jednom mjesecno, kad nastaje obveza plac¢anja. Korisnik se obvezuje podmiriti
racun u roku od 15 dana za kuéanstva i neku¢anstva od dana nastanka obveze pla¢anja. U
slu¢aju zakasnjenja zaracunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu s propisima.

Korisnik usluge nije ovlasten vrsiti prijeboj sa trazbinama prema davatelju usluge u odnosu na
bilo koje moguce protu-potrazivanje.

Prava i obveze ugovornih strana

Clanak 7.

Davatelj usluge i korisnik usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom, Ugovorom i ovim
Opcim uvjetima.

Clanak 8.

Korisnik usluge (novi korisnik) duzan je 8 (osam) dana prije pocetka koristenja usluge
obavijestiti davatelja usluge o pocetku koristenja javne usluge.

Davatelj usluge i korisnik usluge sklapaju Ugovor na nacin utvrden ovim Op¢im uvjetima. Radi
otklanjanja svake sumnje, pisani oblik ugovora nije pretpostavka nastanka ugovornog odnosa
izmedu davatelja usluge i korisnika usluge, a niti pretpostavka valjanosti nastalog ugovora
posebice u slu¢ajevima kada se usluga od strane davatelja usluge izvrSava, a korisnik usluge
neopravdano odbija potpisati Ugovor tj. dostaviti Izjavu.

U sluc¢aju promjena podataka vezanih uz ugovorni odnos koje utje€u na medusobne odnose
davatelja usluge i korisnika usluge, Korisnik je duzan iste prijaviti davatelju usluge pisanim
putem najkasnije u roku od 8 (osam) dana od nastanka promjene na bilo koji dokaziv nacin (e-
mail, postom, fax).

Promjena podataka se podnosi na odgovarajuéem obrascu (nalazi se na mreznim stranicama
Davatelja usluge).

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge, isti se dokazuje vjerodostojnim
ispravama i dokumentacijom.

Svaka promjena koja se prijavljuje vazi od datuma prijave te je isklju¢ena mogucénost
retroaktivnog ucinka prijavljene promjene.

Promjena podataka se provodi nakon podmirenja svih dospjelih racuna.

Clanak 9.



Osim u slucaju promjene vlasniStva nekretnine te razloga utvrdenog u clanku 13. Uredbe
(nekretnina koja se trajno ne koristi), korisnik usluge ne moze otkazati Ugovor.

Clanak 10.

Spremnike za odlaganje otpada korisnik usluge u pravilu smjesta na svojoj nekretnini.
Iznimno, spremnici mogu biti smjesteni i na javnoj povrsini ili drugoj povrsini (stambene
zgrade) uz suglasnost JLS.

Na dan odvoza otpada korisnik je duzan spremnike postaviti uz rub javne povrsine, na nacin
da ne ometa promet.

Korisnik usluge duzan je spremnike redovito odrzavati u ispravnom i funkcionalnom stanju te
je odgovoran za svako namjerno oStecenje kao i nestanak. U slu¢aju otudenja i oStecenja
spremnika za odlaganje otpada, troSak nabave novih snosit ¢e korisnik usluge.

Clanak 11.

U slucaju dokaza da je osteéenje spremnika za odlaganje otpada uzrokovao davatelj usluge,
trosak nabave novog snosit ¢e davatelj usluge, a o ¢emu se sastavlja zapisnik.

Davatelj usluge je duzan patZljivo rukovati spremnicima za odlaganje otpada, pazedi da se ne
prouzrokovano skupljanjem i odvozom otpada isti su duzni odmah otkloniti.

Nakon praZznjenja spremnika za odlaganje otpada davatelj usluge je duZan iste vratiti na mjesto
na kojem su se nalazili.

Zavrsne odredbe

Clanak 12.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana su valjane jedino ako su ucinjene u
pisanom obliku.

U sluéaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora i ovih Opdéih uvjeta, vrijedit ée
odredbe Ugovora.

Ako bilo koja odredba Ugovora i/ili Opéih uvjeta jest ili postane nistava, nevaljana ili
neprovediva, to neée utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opdéih uvjeta te ¢e se ostale
odredbe Ugovora i/ili Opéih uvjeta primjenjivati u najve¢em moguéem opsegu dozvoljenim
zakonom. U tom slucaju, ugovorne strane ¢e bez odgode ponovno utvrditi odgovarajucu
odredbu koja ée zamijeniti takvu nistavu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu.

Prestanak Ugovora ne utje¢e na njegove odredbe za koje je izricito ili implicitno odredeno da
stupaju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon prestanka Ugovora.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da ¢e sve eventualne sporove koji proizlaze iz ili su u vezi
s Ugovorom pokusati rijesiti mirnim putem, a u protivnom se podvrgavaju odluci stvarno i
mjesno nadleznog suda.



Clanak 13.

Ovi Opdi uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odreden za njihovo donosenje.

Clanak 14.
Ovi Opci uvjeti objavit ¢e se Sluzbenom glasniku Opcine Orebic.

Ovi Opdi uvjeti i prateéi obrasci se objavljuju i na mreznim stranicama davatelja usluge:
www.bilan.hr.



